
Bewerbungsfrist: 31.12.2026

B.A. Soziale Arbeit (m/w/d) als Berater (m/w/d) im Projekt "ChancenRaum" für 
armutsbetroffene Familien in Düsseldorf - Wersten

Unser Projekt "ChancenRaum" verbessert die Lebenssituation und gesellschaftliche Teilhabe 
von Familien und ihren Kindern, die von Armut und sozialer Ausgrenzung betroffen oder 
bedroht sind. Dies geschieht durch ganzheitliche, bei Bedarf aufsuchende Beratung und 
Begleitung bei Alltagsbewältigung, Existenzsicherung, Behördenkontakten, Krisen sowie in 
Angelegenheiten der Kinder. Ergänzend unterstützt "ChancenRaum" bei der Inanspruchnahme 
von Sozialleistungen, der Anbindung an lokale Hilfs-, Bildungs- und Gesundheitsangebote 
sowie bei der Entwicklung beruflicher Perspektiven.

Werden Sie Teil unseres engagierten Teams ab sofort und zunächst befristet bis 12/2028 
als 

B.A. Soziale Arbeit (m/w/d) als Berater (m/w/d) im Projekt "ChancenRaum" für armutsbetroffene 
Familien in Düsseldorf - Wersten befristet - in Vollzeit (derz. 39 Std./Wo.)

Das sind Ihre Tätigkeiten

Ziel ist die Verbesserung der Lebenssituation und gesellschaftlichen Teilhabe von Familien und 
ihren Kindern, die von Armut und sozialer Ausgrenzung betroffen / bedroht sind, durch: 

 Ganzheitliche, bei Bedarf aufsuchende Beratung und Begleitung von Familien 
(Anamnese, Profiling, kontinuierliches Coaching und Reflexion)

 Unterstützung bei Stabilisierung und Alltagsbewältigung, u. a. bei Anträgen und 
Schriftverkehr, Existenzsicherung, Behördenkontakten, Konfliktlösung sowie Begleitung 
zu Terminen

 Durchführung von Einzelgesprächen, Kriseninterventionen und Gruppenangeboten

 Heranführung an und Verweisberatung in lokale Hilfs-, Bildungs- und 
Gesundheitsangebote sowie Kontaktanbahnung zu Jobcentern und Agenturen für Arbeit

 Unterstützung in Angelegenheiten der Kinder, einschließlich Vermittlung von 
Betreuungsangeboten (z. B. Kita)

 Begleitung bei der Inanspruchnahme von Sozialleistungen sowie Entwicklung 
beruflicher Perspektiven inkl. beschäftigungsbegleitendem Coaching

 Mitwirkung an Netzwerkkoordination, Kooperation mit internen und externen Akteuren 
sowie Beteiligung an Gremien und Fachveranstaltungen
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 Sicherung und Weiterentwicklung der Angebots- und Ergebnisqualität, Mitwirkung an 
Öffentlichkeitsarbeit sowie Beachtung der Regelungen des 
Qualitätsmanagementsystems

Wir wünschen uns

 abgeschlossenes Studium als Sozialpädagoge / Sozialarbeiter / B.A. Soziale Arbeit 
(m/w/d) oder vergleichbar 

 wünschenswert: Kenntnisse über SGB II, SGB III, SGB XII, Grundkenntnisse weiterer 
Sozialgesetzgebungen

 Offenheit und Sicherheit im Kontakt mit Menschen in belasteten Lebenslagen

 strukturierte Arbeitsweise und ausgeprägtes Organisationstalent

 Flexibilität und Belastbarkeit

 Bereitschaft zur Weiterbildung

 gute MS-Office Kenntnisse

Darauf können Sie sich freuen

 attraktive Vergütung nach Caritas AVR Tarif: Je nach Qualifikation und Berufserfahrung 
verdienen Sie zwischen 3.915 € und 5.440 € brutto (in Vollzeit) monatlich + Zulagen und 
Jahressonderzahlungen

 attraktive betriebliche Altersvorsorge (KZVK) mit aktuell 5,6 % Arbeitgeber-Zuschuss 
vom Bruttogehalt

 30 Tage Urlaub und 2 Regenerationstage basierend auf einer 5-Tage-Woche + 
Sonderurlaub bei besonderen Anlässen

 zusätzlich 3 Oasen-Tage (Besinnungstage)

 Dienste und Hilfen der Caritas stehen Ihnen in persönlichen Krisensituationen zur 
Verfügung

 Zahlung des Premium-Accounts bei Immoscout24 für 3 Monate bei Umzug nach 
Düsseldorf oder Umgebung 

 großes Benefit-Programm mit Leasingfahrrad, bezuschusstem Deutschlandticket, 
Versicherungen, Rabatten u.v.m.

 gelebte Gemeinschaft durch Mitarbeitermesse und -frühstück, Events wie 
Karnevalsparty, Mitarbeiterausflüge, Wallfahrten u.v.m.

Menschen mit einer anerkannten Schwerbehinderung werden bei gleicher Eignung bevorzugt 
berücksichtigt.

Vielfalt ist uns wichtig: Wir freuen uns über Bewerbungen von Menschen ungeachtet ihrer 
ethnischen, nationalen oder sozialen Herkunft, des Geschlechts, des Alters, ihrer Religion oder 
ihrer sexuellen Identität und/oder möglichen Einschränkungen. 
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Für telefonische Auskünfte steht Ihnen René Trenz unter 0211 77921011 gerne zur Verfügung.

Merkmale

Befristung: befristet
Umfang: Vollzeit
Arbeitsfeld 1: Menschen in schwierigen Lebenslagen, Sozialraum
Funktion: Fachkraft
Job besonders für Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe
 

Weitere Angaben

Kontaktdaten

Dienstgeber: Caritasverband Düsseldorf e. V.

Hubertusstraße 5
40219 Düsseldorf

Dienstort: Caritas Berufliche Und Soziale Integration

Völklingerstraße 24-26
40221 Düsseldorf

Ansprechpartner(in):

Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die 
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschließlich die technische Verantwortung für die Job- und 
Praktikumsbörse der Caritas in Deutschland. 

Vielen Dank! 


