
Bewerbungsfrist: 30.04.2026

Referent*in Projektmanagement/Qualitätsmanagement (m/w/d)

„Menschen stärken. Wege finden.“ – unter diesem Leitwort steht die Arbeit des 
Caritasverbands Frankfurt e. V., dem Wohlfahrtsverband der katholischen Kirche in Frankfurt 
am Main.

Mit rund 100 Einrichtungen und Diensten in den verschiedenen Feldern der sozialen Arbeit 
gehört der Caritasverband Frankfurt e. V. zu den großen Trägern der freien Wohlfahrtspflege in 
Frankfurt am Main. Als kompetenter und moderner Dienstleister, dessen Handeln auf 
christlichen Werten aufbaut, bieten wir gemeinsam mit katholischen Kirchengemeinden in 
Frankfurt ein einzigartiges Netzwerk sozialer Angebote und Hilfen.

Der Caritasverband Frankfurt wird von einem hauptamtlichen Vorstand geführt. Ihm obliegt die 
inhaltliche, fachliche, strategische und wirtschaftliche Steuerung des Verbands. 

Unsere Unternehmenskultur ist geprägt von Wertorientierung, Verantwortung und einem 
starken Miteinander.

Du möchtest Qualität mit Sinn verbinden? Du willst Strukturen stärken, Prozesse 
weiterentwickeln und dabei die Werte eines kirchlichen Wohlfahrtsverbandes aktiv mittragen? 
Dann freuen wir uns auf Dich.

Für die Unterstützung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine*n 
engagierte*n:

Referent*in Projektmanagement/Qualitätsmanagement (m/w/d) in Vollzeit (39 Wochenstunden) 

Das sind Ihre Tätigkeiten

In Deiner Funktion gestaltest und steuerst Du das Projekt- und Qualitätsmanagement unseres 
Verbandes. Du sorgst für verlässliche Strukturen, kontinuierliche Qualitätsentwicklung und die 
Einhaltung gesetzlicher sowie normativer Anforderungen.

Deine Aufgaben im Überblick:

 Steuerung des gesamtverbandlichen Projektmanagements

 Analyse und Optimierung von Aufbau- und Ablauforganisation sowie verbandlicher 
Prozesse

 Entwicklung, Implementierung und Pflege des verbandlichen Qualitätsmanagements

 Sicherstellung der Umsetzung gesetzlicher, behördlicher und normativer Anforderungen 
(z. B. DIN EN ISO, EQFM)
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 Planung, Koordination und Begleitung interner und externer Audits

 Beratung von Vorstand, Führungskräften und Mitarbeitenden in allen Fragen des 
Projekt- und Qualitätsmanagements

 Schulung von Mitarbeitenden und Förderung eines gemeinsamen Projekt- und 
Qualitätsverständnisses

Wir wünschen uns

 abgeschlossenes Hochschulstudium im Sozial- und Gesundheitswesen

 mehrjährige Berufserfahrung im Projekt- und Qualitätsmanagement

 Zusatzqualifikation als Qualitätsmanager*in, EFQM-Assessor*in und/oder (interne*r) 
Auditor*in erwünscht

 fundierte Kenntnisse gängiger QM-Systeme (z. B. DIN EN ISO, EFQM)

 analytisches Denkvermögen und eine strukturierte Arbeitsweise

 hohe Kommunikations- und Beratungskompetenz

 Verantwortungsbewusstsein, Zuverlässigkeit und Organisationstalent

 Teamfähigkeit sowie ein wertschätzender und empathischer Umgang

Darauf können Sie sich freuen

 eine wertschätzende Unternehmenskultur auf Grundlage des christlichen 
Menschenbildes

 eine herausfordernde, sinnstiftende Tätigkeit mit hoher Gestaltungsmöglichkeit und 
Eigenverantwortung

 flexible Arbeitszeiten und ein sympathisches und kompetentes Team

 vielfältige Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten

 tarifliche Vergütung in Anlehnung an den TVöD VKA (Entgeltgruppe 11), zzgl. einer 
Jahressonderzahlung und eines jährlichen Leistungsentgeltes, sowie eine 
arbeitgeberfinanzierte betriebliche Altersvorsorge nach KZVK

 Benefits wie Jobradleasing, vermögenswirksame Leistungen, 1 Tag Zusatzurlaub, 
Exerzitien, Jobticket, Mitarbeiter*innenfeste

 ein moderner Arbeitsplatz im Herzen von Frankfurt mit sehr guter Anbindung an den 
öffentlichen Nahverkehr

Merkmale

Befristung: unbefristet
Umfang: Vollzeit
Arbeitsfeld 2: Controlling / Qualitätsmanagement, Oberes Management
Funktion: Projektmanagement, Referent/in
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Job besonders für Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe
 

Weitere Angaben

Kontaktdaten

Dienstgeber: Caritasverband Frankfurt e.V.
Geschäftsstelle
Alte Mainzer Gasse 10
60311 Frankfurt am Main

Dienstort: Caritasverband Frankfurt e.V.
Geschäftsstelle
Alte Mainzer Gasse 10
60311 Frankfurt am Main

Ansprechpartner(in): Hagmans, Gaby
gaby.hagmans@caritas-frankfurt.de

Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die 
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschließlich die technische Verantwortung für die Job- und 
Praktikumsbörse der Caritas in Deutschland. 

Vielen Dank! 


