
Bewerbungsfrist: 23.06.2025

Stabstelle Qualitätsentwicklung und Wirkungsmanagement (m/w/d) 

Dein Herz schlägt für die Entwicklung von Organisationen. Du möchtest gemeinsam in einem 
starken Team Prozesse bewegen, Wirkung erreichen und zukunftsfähige Strategien 
entwickeln?  Dann unterstütze unser soziales Engagement und gestalte aktiv den Ausbau 
unseres Wirkungsmanagement und die Stärkung unserer Qualitätsentwicklung. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir engagierte Experten, die mit ihrem Wissen und 
ihrer Leidenschaft dazu beitragen, die Qualität und Wirkung unserer Prozesse und Angebote zu 
optimieren. Stabstelle Qualitätsentwicklung und Wirkungsmanagement (m/w/d) Köln / Teilzeit 
oder Vollzeit / unbefristet / ab sofort

Ihre Aufgaben

 Du trägst Verantwortung für die Koordination, Sicherung und Weiterentwicklung des 
Qualitätsmanagementsystems

 Mit Dir gelingt die Koordination, der Ausbau und die Weiterentwicklung unseres  
Wirkungsmanagementsystems

 Du steuerst und leitest Projekte mit Schwerpunkt Qualitäts-, Risiko- und 
Prozessmanagement

 Du entwickelst unsere Zertifizierungsprozesse nach DIN EN ISO 9001 weiter und 
verantwortest die Vorbereitung und Begleitung von externen Audits 

 Auch die Planung, Koordination & Umsetzung von internen Audits liegen in Deiner Hand

 Mit der Organisation und Moderation von Qualitätszirkeln sowie Schulungen der 
Kolleg:innen zu Themenstellungen im Qualitäts- und Wirkungsmanagement sorgst Du 
für Wissenstransfer und Personalentwicklung in der Organisation

 Als innovativer Impulsgeber & durch maßgebliche Mitwirkung bei der strategischen 
Ausrichtung sicherst Du die Zukunftsfähigkeit des Vereins

 Die Vorbereitung, Moderation und Ergebnissicherung von Workshops, Klausurtagungen 
& Seminaren runden Dein Aufgabenprofil ab.

Wir erwarten

 Du verfügst über ein abgeschlossenes Studium im Bereich Gesundheits- und 
Sozialwesen, Management oder vergleichbar

 Du hast bereits Erfahrungen im Bereich Qualitätsmanagement, Risikomanagement 
und/oder Wirkungsmanagement
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 Idealerweise verfügst Du über eine Weiterbildung als Qualitätsbeauftragte:r, interne:r 
Auditor:in und/ oder Wirkungsmanager:in

 Du verfügst über Erfahrung in der strategisch-konzeptionellen Arbeit sowie ein 
ausgeprägtes Prozessdenken

 Dich zeichnet eine sorgfältige, proaktive und ergebnisorientierte Arbeitsweise aus

 Du handelst mit einer hohen Eigenmotivation und Lösungsorientierung

 Dein Handeln ist kooperativ und von Wertschätzung geprägt – Du stärkst die 
Zusammenarbeit und förderst eine positive Personal- und Organisationskultur

 Du gehst sicher mit gängigen MS Office Programmen um und hast eine starke 
Innovationsbereitschaft

Wir bieten

Für unsere Jobs gibt es keine Bewerbungsfristen. Solange der Job angezeigt wird, kannst Du 
Dich schnell und bequem - ohne Anschreiben - bewerben. Bitte lade einfach Deinen Lebenslauf 
hoch oder übernimm diesen aus Deinen Sozialen Medien.

Merkmale

Befristung: unbefristet
Umfang: Vollzeit
Arbeitsfeld 1: Menschen in schwierigen Lebenslagen
Funktion: Führungskraft / Leitung
Job besonders für Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe

Weitere Angaben

Kontaktdaten

Dienstgeber: SKM Köln - Sozialdienst Katholischer Männer e.V.

Große Telegraphenstraße 31
50676 Köln

Dienstort: SKM Köln – Sozialdienst Katholischer Männer e.V.
Geschäftsleitung/Verwaltung
Große Telegraphenstr. 31
50676 Köln

Ansprechpartner(in):
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Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die 
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschließlich die technische Verantwortung für die Job- und 
Praktikumsbörse der Caritas in Deutschland. 

Vielen Dank! 


